KIRIKKALE UNIVERSITESi iSLAMI iLIMLER FAKULTESI
2023-2024 YILI
AKADEMIiK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi RAPORU

Kirikkale Universitesi islami ilimler Fakiiltesi akademik personeline yonelik gerceklestirilen memnuniyet anketine
toplam 24 kisi katihm gostermistir. Katihmcilardan 13’0 (%54,2) erkek, 11'i (%45,8) ise kadindir. Akademik
personele fakiltenin isleyisi, egitim-0gretim faaliyetleri, arastirma-gelistirme sosyal imkanlar ve fiziki yapi gibi
hususlara dair toplam 60 anket sorusu yoneltilmistir. Sorular “Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim,
Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum” seceneklerini icermektedir. Son olarak, katilimcilara, ifade etmek
istedikleri hususlari yazabilmeleri icin bir adet acik uclu soru yoneltilmistir.

1. Ana Bilim Dali Diizeyinde Y6énetim
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1 Anabilim Dalinizda alinan kararlar akademik personelin ortak iradesini 4,2 | 4,2 12,5 | 33,3 | 45,8
yansitir.
2 Anabilim Dalinizda alinan kurul kararlari seffaf ve acgiktir. 42 |0 8,3 |41,7 | 45,8
3 | Anabilim Dalinizda 6gretim Uyesi sayisi uygundur. 29,2 | 29,2 | 8,3 | 25 8,3
4 Anabilim Dalinizda aragtirma gorevlisi sayisi uygundur. 45,8 | 16,7 | 12,5 | 12,5 | 12,5
5 | Anabilim Dalimizda 6gretim elemanlarinin is ve gérev dagilimi adildir. 4,2 (4,2 |12,5]|45,8 |33,3
6 | Anabilim Dali baskanima kolaylikla ulasabilirim. 0 0 0 20,8 | 79,2
7 Anabilim Dali baskani 6nerilerimi dikkate alir. 0 0 8,3 |33,3]|58,3
8 | Anabilim Daliigindeki gelismeler ve galismalar hakkinda yeterli dlgtide 0 0 8,3 | 45,8 | 45,8
bilgilendirilirim.

Anket bulgulari incelendiginde akademik personelin anabilim dali dizeyindeki yonetim sireclerine iliskin
memnuniyet diizeyinin %77,19 (yliksek) oldugu gorilmektedir. Bu oran, anabilim dallarinda ydritilen idari isleyisin
ve akademik koordinasyonun genel olarak olumlu degerlendirildigini gdstermektedir. Ozellikle anabilim dali
baskanlari ile iletisim, karar alma slreclerine katilim ve akademik faaliyetlerin yiritilmesindeki is birligi gibi
unsurlarin akademik personel tarafindan blyik o6l¢lide yeterli bulundugu anlasiimaktadir. Bu durum, anabilim dali
diizeyinde katilimci ve is birligine dayal bir yonetim anlayisinin benimsendigine isaret etmektedir.



2. Fakiilte Yonetimi ve idari isleyis
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9 Fakiltemizdeki 6gretim elemanlarinin is ve gérev dagilimi adildir. 4,2 | 12,5]33,3| 20,8 | 29,2
10 | Fakiltemizde dekanliga bagl idari birimler ile ilgili islerim zamaninda ve 42 |0 12,5 | 12 33,3
dizgin ylritilmektedir.
11 | Fakiltemizde yoneticilerime kolaylikla ulasabilirim. 0 0 4,2 | 29,2 | 66,7
12 | Fakiltemizde yoneticiler 6nerilerimi dikkate alir. 4,2 14,2 |29,2|29,2 33,3
13 | Yurtigi/yurtdisi akademik olanaklar (kurs, burs, ¢calisma olanaklari vb.) 8,3 | 208 | 16,7 | 29,2 | 25
hakkinda yeterli derecede bilgilendirilirim.
14 | Fakiltemizde firsat ve imkanlar adil ve seffaf olarak tim c¢alisanlara sunulur. | 4,2 | 0 37,5 | 41,7 | 16,7
15 | Fakdlte icindeki gelismeler ve galismalar hakkinda yeterli dlglide 42 |83 |12,5|41,7 | 33,3
bilgilendirilirim.
16 | Genel olarak fakiltemizdeki yonetim ve orgitlemeden memnunum. 4,2 | 4,2 16,7 | 45,8 | 29,2
Fakllte yonetimi ve idari isleyise iliskin sorulara verilen yanitlar degerlendirildiginde akademik personelin

memnuniyet diizeyinin yaklasik %77,60 (yiiksek) seviyesinde oldugu gorilmektedir. Bu sonug, fakiilte yonetimi ile
akademik personel arasindaki iletisimin genel olarak olumlu algilandigini ve idari sireclerin bliyik olclide etkin bir
sekilde yuritildigini gostermektedir. Bununla birlikte bazi katilimcilarin belirli konularda kararsiz goris
bildirmeleri, idari slireclerin daha da seffaflastiriimasi ve akademik personelin yénetime katilimini gliclendirecek

uygulamalarin gelistirilmesinin faydal olabilecegini ortaya koymaktadir.

3. Egitim-Ogretim Siiregleri
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17 | Lisans programlarimizdaki 6grenci sayisi uygundur. 4,2 | 4,2 | 16,7 | 54,2 | 20,8
18 | Lisans programlarimizdaki ders igerikleri/saatleri uygundur. 0 4,2 | 208|625 | 125
19 | Fakiltemizde verilen egitim kalitelidir. 4,2 | 4,2 | 16,7 | 50 25
20 | Faklltemizde 6gretim elemani basina disen ders yiki uygundur. 8,3 | 16,7 | 37,5 | 25 12,5
21 | Fakiltemizde 6gretim elemanlari arasinda is birligi vardir. 4,2 | 4,2 |20,8 |54,2|16,7
22 | Faklltemizde 6gretim elemanlari 6grenci ile iletisime agiktir. 0 0 4,2 (70,8 | 25
23 | Programda yer alan dersler bitiinlik ve devamlilik gosterir. 0 0 83 |708|208

Egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin degerlendirmeler incelendiginde genel ortalamanin %76,55 (yiiksek) oldugu
gorilmustlr. Akademik personelin ders sirecleri, mifredat uygulamalari ve 06grencilerle akademik etkilesim
konusunda genel olarak olumlu bir algiya sahip oldugu anlasilmaktadir. Derslerin yiratilmesi, 6gretim slirecinin
planlanmasi ve akademik iceriklerin uygulanabilirligi konularinda memnuniyet diizeyi gorece yiiksek goriinmektedir.
Bununla birlikte ders yuki dagilimi, 6gretim materyalleri ve egitim silireclerinin daha etkin yiritilmesine yonelik
bazi iyilestirme 6nerileri de dikkat cekmektedir.




4. Bilimsel Arastirma ve Yayinlar

ediliyorum.
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24 | Bilimsel yayinlara ulasma imkanlari yeterlidir. 0 8,3 20,8 | 50,0 | 20,8
25 | Fakdltemizin sundugu egitim imkanlari yeterlidir. 4,2 25 12,5 | 45,8 | 12,5
26 | Lisansustu programlarimizdaki ders icerikleri/saatleri uygundur. 0 12,5 | 25 37,5 | 25
27 | Lisansustl programlarimizdaki 6grenci sayisi uygundur. 0 8,3 12,5 | 58,3 | 20,8
28 | Fakiltemizde yapilan arastirmalar yeterli sayidadir. 4,2 12,5 | 54,2 | 20,8 | 8,3
29 | Fakiltemizde yapilan arastirmalar yiksek niteliktedir. 4,2 16,7 | 50 12,5 | 16,7
30 | Fakiiltemiz biinyesinde gergeklestirilen bilimsel etkinlikler (ulusal- 4,2 8,3 33,3 | 29,2 | 25
uluslararasi kongre, sempozyum, calistay vb.) yeterlidir.
31 | Fakiiltemizde farkli kurumlarla gergeklestirilen disiplinler arasi ¢calismalar 4,2 16,7 | 33,3 | 29,2 | 16,7
yeterlidir.
32 | Fakiiltemizde internetten saglanan veri tabanlari yeterlidir. 4,2 33,3 | 16,7 | 29,2 | 16,7
33 | Fakiiltemizde yurtici bilimsel toplanti ve kongrelere katilim i¢in maddi 0 25 45,8 | 16,7 | 12,5
destek yeterlidir.
34 | Fakiltemizde yurtdisi bilimsel toplanti ve kongrelere katilim igin maddi 4,2 33,3 | 25 25 12,5
destek yeterlidir.
35 | Anabilim dalinda arastirmalarim desteklenir. 4,2 8,3 20,8 | 41,7 | 25
36 | Fakiltemizdeki diger birimlerin bilimsel etkinliklerinden haberdar 8,3 4,2 29,2 | 37,5 | 20,8

Arastirma faaliyetleri ve akademik destek alaninda verilen yanitlara bakildiginda genel ortalama %69,29 (yiiksek)
diizeyindedir. Bu durum, akademik personelin bilimsel calismalarini yiritme konusunda belirli imkanlara sahip
olmakla birlikte bu alanda daha fazla destek beklentisi bulundugunu géstermektedir. Ozellikle arastirma projeleri,

akademik tesvik mekanizmalari ve bilimsel etkinliklere katilim gibi konularda kurumsal desteklerin artirilmasi
gerektigine dair gorisler 6ne c¢ikmaktadir. Bu durum, fakilte biinyesinde arastirma ortaminin mevcut olmakla
birlikte daha sistematik desteklerle gliclendirilebilecegini gostermektedir.

5. Sosyal ve Kiiltiirel imkanlar
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37 | Fakiltemizde kiltlr ve sanat faaliyetleri yeterlidir. 8,3 29,2 | 20,8 | 25 16,7
38 | Fakiiltemizde sosyal alanlar yeterlidir. 45,8 | 25 16,7 | 4,2 | 8,3
39 | Fakiiltemizde galisanlar igin diizenlenen sosyal faaliyetler yeterli 29,2 | 20,8 | 25 12,5 | 12,5
dizeydedir.




Sosyal ve kdltirel imkanlara iliskin degerlendirmeler incelendiginde genel ortalamanin %51,67 (orta) oldugu

gorilmustlr. Akademik personelin bu alandaki memnuniyet dizeyinin diger basliklara kiyasla daha sinirl oldugu

gorlilmektedir. Dlzenlenen sosyal etkinlikler, akademik ve kiltirel faaliyetler ile personelin sosyal etkilesimini

artiracak organizasyonlarin gelistiriimesine yonelik beklentiler bulunmaktadir. Bu tir etkinliklerin artirilmasi, kurum

ici iletisim ve aidiyet duygusunun gliclenmesine katki saglayacaktir.

6. Fiziki Yapi ve Teknik imkanlar

v.s.) yeterlidir.
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40 | Fakiltemizde glvenlik hizmetleri yeterlidir. 16,7 | 12,5 | 12,5 | 41,7 | 16,7
41 | Fakiltemizde bilgisayar, yazici vb. aracg-gerecleri yeterlidir. 41,7 | 16,7 | 8,3 | 12,5 | 20,8
42 | Fakiltemizde internet hizmetleri yeterlidir. 29,2 | 20,8 | 16,7 | 12,5 | 20,8
43 | Fakiltemizde bilgi-islem ve diger teknik hizmetler yeterlidir. 16,7 | 29,2 | 12,5 | 20,8 | 20,8
44 | Fakultemizde ofis/blro/odalarin fiziksel kosullari yeterlidir. 75 42 183 |42 |83
45 | Fakultemizde yapim/bakim/onarim hizmetleri yeterlidir. 375(33,3(83 |125 8,3
46 | Fakultemizde kongre-toplanti salonlari/mekanlari yeterlidir. 54,2 | 16,7 | 16,7 | 4,2 | 8,3
47 | Fakiltemizde derslikler yeterlidir. 62,5 | 16,7 | 12,5 | 4,2 | 4,2
48 | Fakiltemizde kantin hizmetleri yeterlidir. 79,2 1125 |0 4,2 | 4,2
49 | Fakiltemizde sekreterlik hizmetleri yeterlidir. 83 | 4,2 |16,7|54,2 | 16,7
50 | Fakiltemizde cevre diizenlenmesi yeterlidir. 12,5 8,3 | 208 |37,5| 20,8
51 | Fakiltemizde temizlik hizmetleri yeterlidir. 33,3 (29,2 |12,5| 12,5 | 12,5
52 | Fakiltemizde fotokopi hizmetleri yeterlidir. 20,8 | 16,7 | 16,7 | 33,3 | 12,5
53 | Fakiiltemizde otopark alani yeterlidir. 12,5 | 16,7 | 8,3 | 29,2 | 33,3
54 | Fakiltemizde saglanan iletisim imkanlari (e-posta, duyurular, panolar v.s.) 4,2 | 12,5 16,7 | 50 16,7
yeterlidir.
55 | Fakiltemizde is glvenligi ile ilgili alinan tedbirler (egitim, tehlike uyaranlari | 8,3 | 8,3 | 29,2 | 37,5 | 16,7
v.s.) yeterlidir.
56 | Fakiiltemizde engelliler icin yapilan diizenlemeler (rampa, asansor, tuvalet 83 |16,7|41,7| 20,8 | 12,5

Fiziki yapi ve teknik imkanlar konusunda yapilan degerlendirmelere bakildiginda genel ortalamanin %55,10 (orta)

oldugu gorialmdistir. Bu durum fakiltenin temel ihtiyaglar karsilayabilecek diizeyde altyapiya sahip oldugunu ancak

bazi alanlarda iyilestirme gereksinimi bulundugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle dersliklerin teknik donanimi,

¢alisma alanlarinin yeterliligi ve akademik faaliyetleri destekleyen fiziki imkanlarin gelistirilmesi yoniinde goérusler

ifade edilmistir. Bu baglamda fiziki altyapinin glclendirilmesi egitim ve arastirma faaliyetlerinin daha verimli

yuratilmesine katki saglayacaktir.




7. Kurumsal iligkiler ve Genel Memnuniyet
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57 | Diger Fakilteler ile olan iliskiler yeterlidir. 8,3 | 20,8 | 29,2 | 25 16,7
58 | Universite disindaki paydaslarla (Milli Egitim Madirliga, il MGftaliga v.s) 0 0 83 | 66,7 |25
iliskiler yeterlidir.
59 | Fakiiltemizin Yiksekogretim misyonunu basarma diizeyi yeterlidir. 42 | 4,2 |333|375(208
60 | Fakiltemizin akademik personeli olmaktan memnunum. 42 |0 16,7 | 41,7 | 37,5

Kurumsal iliskiler ve genel memnuniyet bashgi altinda elde edilen verilere gore genel ortalama %75,63 (yiiksek)
diizeyindedir. Bu durum, akademik personelin fakiilteye yonelik genel algisinin olumlu oldugunu gostermektedir.
Katilimcilar, fakiltenin dis paydaslarla yurattiga iliskileri blytk Olclide yeterli bulmakla birlikte, Universite
icerisindeki diger fakiltelerle kurulan akademik ve kurumsal etkilesimin ayni dizeyde glcli olmadigl yoniinde
gorusler bildirmistir.

DEGERLENDIRME

Akademik personel memnuniyet anketine verilen yanitlarin genel degerlendirmesine goére fakiltedeki genel
memnuniyet diizeyi %67,82 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, akademik personelin fakiltedeki genel isleyise ve
calisma ortamina iliskin memnuniyetinin iyi diizeyde olmakla birlikte bazi alanlarda gelistirmeye acik oldugunu
gostermektedir.

Akademik personel memnuniyet anketi sonuclari genel olarak degerlendirildiginde fakiltede yiritiilen yonetim
surecleri, egitim-6gretim faaliyetleri ve kurumsal iliskiler alanlarinda memnuniyet diizeyinin iyi seviyede oldugu
goriilmektedir. Akademik personelin 6nemli bir kismi fakiilte yonetimi ile iletisimin yeterli oldugunu, egitim-6gretim
faaliyetlerinin planli ve diizenli yiritildigiini ve kurum icinde akademik is birligi ortaminin bulundugunu ifade
etmistir. Bununla birlikte arastirma faaliyetleri, sosyal ve kiltirel imkanlar ile fiziki ve teknik altyapi bashklarinda
memnuniyet diizeyinin gérece daha disiik oldugu dikkat cekmektedir. Ogretim elemani basina diisen ders yiikii
uygunlugu, fakiltede yapilan arastirmalarin yeterli sayida olup olmadigi, fakiltede yapilan arastirmalarin niteligi ve
yurtici ve yurtdisi bilimsel toplanti ve kongrelere katilim icin maddi destegin yeterliligiyle ilgili sorularda ise kararsiz
oy verenlerin fazla oldugu gorilmektedir. Fakiltedeki sosyal alanlarin, bilgisayar, yazici vb. arag-gereclerin,
dersliklerin, toplanti salonlarinin ve kantin hizmetlerinin yeterliligi sorularinda, katilimcilarin cogunun olumsuz yanit
verdigi gorilmektedir. Yine fakiltedeki temizlik ve bakim-onarim hizmetlerinin yeterliligi konusunda da olumsuz
yanitlarin fazla oldugu gozlemlenmektedir. Ayrica acik uglu soruda genellikle fakilte binasinin olmamasi, fiziki
yetersizlik ve temizlik hizmetlerinin yetersizligi gibi hususlara deginildigi gorilmustir. Akademik personelin 6zellikle
arastirma destekleri, sosyal faaliyetlerin cesitliligi ve fiziki imkanlarin gelistiriimesi konularinda beklentilerinin
bulundugu anlasiimaktadir. Genel olarak fakiltenin kurumsal isleyisinin olumlu bir cercevede degerlendirildigi,
ancak bazi alanlarda vyapilacak iyilestirmelerin akademik personel memnuniyetini daha da artiracagi
degerlendirilmektedir.



ONERILER

Akademik personelin bilimsel ¢calismalarini tesvik etmek amaciyla proje destekleri, bilimsel etkinlik katihm destekleri
ve veri tabani erisimlerinin artirilmasi faydali olacaktir. Fakdlte ici iletisimi ve kurumsal aidiyet duygusunu
glclendirmek amaciyla akademik ve sosyal etkinliklerin sayisi artirilabilir. Calisma ofisleri, derslikler ve teknik
donanimlarin iyilestirilmesi akademik faaliyetlerin daha verimli yurttilmesine katki saglayacaktir. “Yurtici/yurtdisi
akademik olanaklar (kurs, burs, calisma olanaklari vb.) hakkinda yeterli derecede bilgilendirilirim” maddesindeki
olumsuz gorilen yanitlara binaen, AB Ofisinden yetkili bir kisi davet edilerek bu konularda akademik personele
bilgilendirme yapilmasi onerilir.

Anket Diizenleme ve Degerlendirme Komisyonu

01.07.2024



